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1 人员管理 

点击【基础数据管理】菜单，可进入赛事负责人管理界面，在此功能下学校负责人可创建

负责具体赛项的分账户，如下图 1.1，图 1.2 所示。 

 

图 1.1 赛事负责人管理 

 

图 1.2 新增赛事负责人 
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2 报名团队管理 

2.1 审核参赛资格 

点击【审核参赛资格】菜单，可审核学生提交的参赛报名，如下图 2.1 所示。 

 

图 2.1 审核参赛资格 

(1) 点击【审核】，可进入审核参赛资格页面，如下图 2.2 所示。审核结果选择审核不通过

时，审核理由必填。 

 

图 2.2 审核页面 

(2) 点击【导出参赛成员信息】，可导出列表中展示的参赛队伍中队员信息。 

(3) 参加“中国研究生研究生数学建模大赛”的队伍，请按照实际情况，选择交费方式，
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若选择“培养单位交费”则需在赛事开始交费后，通过功能【资格审核通过团队管理】

进行交费操作 

2.2 参赛资格审核历史 

点击【参赛资格审核历史】菜单，可查看参赛资格审核历史，如下图 2.3 所示。 

 

图 2.3 参赛资格审核历史 

(1) 点击【查看】进入查看参赛资格页面，如下图 2.4 所示。可查看当时的报名信息及审

核信息。 

 

图 2.4 查看参赛资格 
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(2) 点击【导出参赛队伍信息】，可导出列表中展示的参赛队伍信息。 

2.3 资格审核通过团队管理 

点击【资格审核通过团队管理】菜单，可查看学校参赛资格已审核通过的队伍信息，在此

界面中，也可对中国研究生数学建模竞赛的参赛队伍进行培养单位批量交费，如下图 2.5所示。 

 

图 2.5 资格审核通过团队管理 

(1) 点击【设置为参赛队交费】，可将交费方式设置为参赛队伍自行交费； 

(2) 点击【设置为培养单位交费】，可将交费方式设置为培养单位统一交费； 

(3) 点击【数学建模线上交费】，可以批量对已勾选的队伍进行交费（前提是：队伍交费

方式为：“培养单位交费”） 

(4) 在报名时间区间内，培养单位可以点击“参赛资格退回”操作，将已审核通过队伍

的参赛资格退回，参赛队伍在修改信息后可再次提交报名。 

2.4 赛事进程 

方便学校管理员了解学校的报名参赛进度，可以筛选赛事，查看本学校队伍各个时间节点

的进展情况，具体如下图 2.6 所示： 
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图 2.6 赛事进程 

2.5 奖项管理 

奖项管理分为学生奖项证书管理、单位奖项管理。学生奖项证书管理可以下载学校获奖队

伍学生的电子证书；单位奖项管理可以查看学校在各个赛事上获得的单位奖项。 

2.5.1 学生奖项证书管理 

点击【导出已选证书】可发起下载学生证书的请求，系统接收到请求后，会提示文件生成

中，文件生成后，会发送站内信告知。也可通过【系统管理】-【我的下载】功能查看下载进度

以及下载文件，下载的文件为压缩包，下载完成后，需要在系统中查看解压密码进行解密，具

体操作如下图 2.7,图 2.8 所示： 

 

图 2.7 勾选并点击【导出已选证书】 
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图 2.8 查看下载进度并下载文件 

2.5.2 单位奖项管理 

在此可查看学校在各个赛事上获得的单位奖项情况，也可以批量导出获奖情况。 

 

图 2.9 单位奖项管理 
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3 用户中心 

3.1 个人密码修改 

点击【个人密码修改】菜单可修改个人账号密码，如下图所示。 

 

图 3.1 个人密码修改 

3.2 申请学校账户或者变更学校账户联系人 

若需要申请学校账户或者变更学校账户联系人，可通过系统登录入口进行账户申请，申请

通过后，系统将通过短信给您发送账户和密码，入口如下图 3.2，图 3.3 所示。 

 

图 3.2 官网入口 
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图 3.3 申请账户入口 

3.3 修改个人信息 

点击【修改个人信息】菜单可修改账户基本信息，修改后点击保存生效；若想变更学校联

系人可通过按钮“申请更换联系人”进行操作，如下图 3.4，图 3.5 所示。 

 

图 3.4 修改基础信息 
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图 3.5 申请更换联系人 

3.4 修改单位发票信息 

每年开赛前，需要确认学校发票相关信息是否变化，若有变化，请及时在系统中更新，点

击【修改学校发票信息】菜单可进行修改，如下图 3.6 所示。 

 

图 3.6 修改单位发票信息 

 



                                                            用户手册（研究生培养单位） 

10 

4 中国研究生数学建模竞赛交费及开票流程 

4.1 培养单位交费及发票下载 

4.1.1 培养单位交费操作步骤 

1. 参与中国研究生数学建模竞赛的团队且确认缴费方式为“培养单位交费”，在赛事报名

信息审核通过后，培养单位点击【资格审核通过团队管理】可为团队进行线上交费，如下图 4.1

所示。其中交费方式为【培养单位交费】的团队，由队长所在培养单位进行交费；交费方式为

【参赛队交费】的团队，由队长自行按照参赛学生用户手册中的交费操作步骤进行交费操作。 

 

图 4.1 资格审核通过团队管理 

(1) 勾选列表中的团队，点击【设置为参赛队交费】，可将所选团队的交费方式设置为参赛

队交费。 

(2) 勾选列表中的团队，点击【设置为培养单位交费】，可将所选团队的交费方式设置为培

养单位交费。 

(3) 勾选列表中参加中国研究生数学建模竞赛且交费方式为【培养单位交费】的团队，点

击【数学建模大赛线上交费】，可为所选团队进行线上交费，弹出线上交费须知界面，仔细阅

读交费须知后，点击右下角【我已阅读】，弹出信息确认界面，如下图 4.2 所示。 
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图 4.2 线上交费须知界面 

2. 信息确认无误后，点击右下角的【交费】，系统将跳转进入交费平台，如下图 4.3 所示：  

 

图 4.3 信息确认界面 
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3. 请认真阅读本条，非常重要！交费前，需要先维护【电子票据信息】。请根据平台弹出

的发票信息填报界面认真准确填写【电子票据信息】（此操作只能填一次，提交后不可再进入

更改，请填写时务必注意！）如需报销报名费，票据抬头及税号应与培养单位的票据信息一致，

票据信息均由系统自动带入，请仔细检查。不得在此处填写个人姓名或单位简称等内容！（如

果系统带入的抬头或税号与您所在的培养单位税号不符，请点击【头像】-【修改学校发票抬

头】进行维护），具体界面如下图 4.4。 

 

图 4.4 修改学校发票信息 

 

4. 必须正确填写手机号和邮箱，用于收取电子发票的短信和邮件推送，否则将无法收到

发票。图 4.5 和图 4.6 所示： 

 

图 4.5 填写发票信息界面 
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图 4.6 发票填写完成界面 

5. 自选支付方式（支付宝/微信）完成交费操作，具体如下图 4.7，图 4.8 所示： 

 

图 4.7 交费界面 
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图 4.8 聚合付扫码支付页面 

6. 支付成功后会自动跳转至支付成功界面，且参赛队伍交费状态会显示为“交费完成”。

具体如下图 4.9，图 4.10 所示： 

 

图 4.9 支付成功界面 

 

图 4.10 交费完成界面 
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4.1.2 下载电子票据步骤 

电子票据将在交费完成后自动开出（双休、节假日可能会有延迟），开票成功后，电子票

据将直接发至缴费人的邮箱和手机号，可通过短信及邮件中的链接，查看并下载电子票据。如

未收到短信或邮件形式的发票通知，请耐心等待 1-3 个工作日，如仍未收到可联系竞赛秘书处

邮箱 gscpc3@seu.edu.cn。发票下载方式具体如下图 4.11，图 4.12 所示： 

 

图 4.11 短信获取电子票据提醒 

 

 

图 4.12 邮件获取电子票据提醒 
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4.2 常见问题解答 

4.2.1 交费状态显示异常怎么办？ 

答：由于后台数据传输延迟导致交费状态未能及时更新，如发生该问题不要重复交费，请

将队长姓名、带有订单号的支付记录及问题界面截图发送至竞赛秘书处邮箱 gscpc3@seu.edu.cn，

如下图 4.13，图 4.14 所示。 

 

图 4.14 支付记录 

4.2.2 公务卡、信用卡如何交费？ 

答：可将卡绑定在支付宝或微信上，通过聚合付支付。 

4.2.3 电子发票什么时候开具？ 

答：电子发票将在交费完成后自动开具（双休、节假日可能会有延迟），如未收到可耐心

等待 1-3 个工作日，如仍未收到，请联系 gscpc3@seu.edu.cn。 

4.2.4 短信、邮箱里都没有收到电子发票推送怎么办？ 

答：确认缴费人的手机号及邮箱号是否填写错误导致无法收到推送，如遇到该问题请及

时联系 gscpc3@seu.edu.cn。 

图 4.13 显示未交费页面截图 
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4.2.5 电子票据信息如何填写？ 

答：按照上文 4.1.1 要求填写，请注意发票抬头应与培养单位名称保持一致，发票信息均

由系统自动带入，不要填写个人抬头，票据信息及接收发票用的联系方式填写完成后请再次核

对，提交后无法修改。 

4.2.6 开具的发票出现问题怎么办？  

答：下载发票后如发现发票信息有误，需换开发票，流程如下： 

 提交一份“发票换开申请书”，申请书内容必须包含错票的抬头税号、需要修改的抬头

税号以及队长的姓名及联系方式。申请书必须加盖学校财务处财务专用章。 

 提交申请流程：登陆【个人中心】点击【我的赛事】——【发票信息修改申请】处提

交申请并等待审核，发票换开完成后即可通过短信及邮箱获取新发票。如图 4.15，图

4.16 所示。 

 

图 4.15 发票信息修改申请 

 

图 4.16 发票信息修改申请提交页面 

 发票换开开具时间为审核完成后十五个工作日内。 

4.2.7 发票换开后新发票如何获取？  

答：新发票会推送至短信及邮箱，如未收到推送信息见上文 4.2.4。 


